BGB: 88 13, 14, 312, 312a, 312f; 88 355-359

Burgerliches Gesetzbuch

Bekanntmachung der Neufassung des Birgerlichen Gesetzbuchs
(Bundesgesetzblatt Jahrgang 2002 Teil I Nr.2, Seite 42 vom 8.01.2002)

§ 139
Verbraucher

Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zwecke abschlie3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

8§ 14%)
Unternehmer

(1) Unternehmer ist eine naturliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in
Ausubung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

(2) Eine rechtsfahige Personengesellschaft ist eine Personengesellschaft, die
mit der Fahigkeit ausgestattet ist, Rechte zu erwerben und Verbindlichkeiten
einzugehen.

8§ 312
Widerrufsrecht bei Hausturgeschaften

(1) Bei einem Vertrag zwischen einem Unternehmer und einem Verbraucher,
der eine entgeltliche Leistung zum Gegenstand hat und zu dessen Abschluss der
Verbraucher
1. durch mundliche Verhandlungen an seinem Arbeitsplatz oder im Bereich einer

Privatwohnung,

2. anlasslich einer vom Unternehmer oder von einem Dritten zumindest auch im

Interesse des Unternehmers durchgefuhrten Freizeitveranstaltung oder
3. im Anschluss an ein uberraschendes Ansprechen in Verkehrsmitteln oder im

Bereich offentlich zugénglicher Verkehrsflachen
bestimmt worden ist (HaustUrgeschaft), steht dem Verbraucher ein
Widerrufsrecht gemall 8 355 zu. Dem Verbraucher kann anstelle des
Widerrufsrechts ein Riuckgaberecht nach 8 356 eingeraumt werden, wenn
zwischen dem Verbraucher und dem Unternehmer im Zusammenhang mit
diesem oder einem spéteren Geschaft auch eine standige Verbindung
aufrechterhalten werden soll.

") Amtlicher Hinweis:
Diese Vorschriften dienen der Umsetzung der eingangs zu den Nummern 3, 4, 6, 7, 9
und 11 genannten Richtlinien.



(2) Die erforderliche Belehrung tuber das Widerrufs- oder Ruckgaberecht muss
auf die Rechtsfolgen des § 357 Abs. 1 und 3 hinweisen.

(3) Das Widerrufs- oder Ruckgaberecht besteht unbeschadet anderer

Vorschriften nicht bei Versicherungsvertragen oder wenn

1. im Falle von Absatz 1 Nr. 1 die mundlichen Verhandlungen, auf denen der
Abschluss des Vertrags beruht, auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefiihrt worden sind oder

2. die Leistung bei Abschluss der Verhandlungen sofort erbracht und bezahlt
wird und das Entgelt 40 Euro nicht Ubersteigt oder

3. die Willenserklarung des Verbrauchers von einem Notar beurkundet worden
ist.

8 312a
Verhaltnis zu anderen Vorschriften

Steht dem Verbraucher zugleich nach Mal3gabe anderer Vorschriften ein
Widerrufs- oder Rickgaberecht nach 8 355 oder 8 356 dieses Gesetzes, nach §
126 des Investmentgesetzes zu, ist das Widerrufs- oder Rickgaberecht nach §
312 ausgeschlossen.

8§ 312f
Abweichende Vereinbarungen

Von den Vorschriften dieses Untertitels darf, soweit nicht ein anderes
bestimmt ist, nicht zum Nachteil des Verbrauchers oder Kunden abgewichen
werden. Die Vorschriften dieses Untertitels finden, soweit nicht ein anderes
bestimmt ist, auch Anwendung, wenn sie durch anderweitige Gestaltungen
umgangen werden.

8§ 355
Widerrufsrecht bei Verbrauchervertragen

(1) Wird einem Verbraucher durch Gesetz ein Widerrufsrecht nach dieser
Vorschrift eingerdumt, so ist er an seine auf den Abschluss des Vertrags
gerichtete Willenserklarung nicht mehr gebunden, wenn er sie fristgerecht
widerrufen hat. Der Widerruf muss keine Begrindung enthalten und ist in
Textform oder durch Rucksendung der Sache innerhalb von zwei Wochen
gegentber dem Unternehmer zu erklaren; zur Fristwahrung genugt die
rechtzeitige Absendung.

(2) Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem dem Verbraucher eine
deutlich gestaltete Belehrung uUber sein Widerrufsrecht, die ihm entsprechend
den Erfordernissen des eingesetzten Kommunikationsmittels seine Rechte
deutlich macht, in Textform mitgeteilt worden ist, die auch Namen und Anschrift
desjenigen, gegenuber dem der Widerruf zu erklaren ist, und einen Hinweis auf



den Fristbeginn und die Regelung des Absatzes 1 Satz 2 enthalt. Wird die
Belehrung nach Vertragsschluss mitgeteilt, betragt die Frist abweichend von
Absatz 1 Satz 2 einen Monat. Ist der Vertrag schriftlich abzuschliel3en, so beginnt
die Frist nicht zu laufen, bevor dem Verbraucher auch eine Vertragsurkunde, der
schriftliche Antrag des Verbrauchers oder eine Abschrift der Vertragsurkunde
oder des Antrags zur Verfigung gestellt werden. Ist der Fristbeginn streitig, so
trifft die Beweislast den Unternehmer.

(3) Das Widerrufsrecht erlischt spatestens sechs Monate nach
Vertragsschluss. Bei der Lieferung von Waren beginnt die Frist nicht vor dem Tag
ihres Eingangs beim Empfanger. Abweichend von Satz 1 erlischt das
Widerrufsrecht nicht, wenn der Verbraucher nicht ordnungsgemafR Uber sein
Widerrufsrecht belehrt worden ist.

§ 356
Ruckgaberecht bei Verbrauchervertragen

(1) Das Widerrufsrecht nach 8 355 kann, soweit dies ausdricklich durch
Gesetz zugelassen ist, beim Vertragsschluss auf Grund eines Verkaufsprospekts
im Vertrag durch ein wuneingeschranktes Ruckgaberecht ersetzt werden.
Voraussetzung ist, dass
1. im Verkaufsprospekt eine deutlich gestaltete Belehrung Uber das

Ruckgaberecht enthalten ist,

2. der Verbraucher den Verkaufsprospekt in Abwesenheit des Unternehmers
eingehend zur Kenntnis nehmen konnte und
3. dem Verbraucher das Ruckgaberecht in Textform eingerdumt wird.

(2) Das Ruckgaberecht kann innerhalb der Widerrufsfrist, die jedoch nicht vor
Erhalt der Sache beginnt, und nur durch Ricksendung der Sache oder, wenn die
Sache nicht als Paket versandt werden kann, durch Ricknahmeverlangen
ausgeubt werden. 8 355 Abs. 1 Satz 2 findet entsprechende Anwendung.

§ 357
Rechtsfolgen des Widerrufs und der Ruckgabe

(1) Auf das Widerrufs- und das Rickgaberecht finden, soweit nicht ein
anderes bestimmt ist, die Vorschriften Uber den gesetzlichen Rucktritt
entsprechende Anwendung. Die in 8 286 Abs. 3 bestimmte Frist beginnt mit der
Widerrufs- oder Ruckgabeerklarung des Verbrauchers.

(2) Der Verbraucher ist bei Ausibung des Widerrufsrechts zur Ricksendung
verpflichtet, wenn die Sache durch Paket versandt werden kann. Kosten und
Gefahr der Rucksendung tragt bei Widerruf und Rickgabe der Unternehmer.
Wenn ein Widerrufsrecht besteht, dirfen dem Verbraucher bei einer Bestellung
bis zu einem Betrag von 40 Euro die regelmé&figen Kosten der Rucksendung
vertraglich auferlegt werden, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der
bestellten entspricht.

(3) Der Verbraucher hat abweichend von 8 346 Abs. 2 Satz 1 Nr. 3
Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemafie Ingebrauchnahme der Sache



entstandene Verschlechterung zu leisten, wenn er spatestens bei Vertragsschluss
in Textform auf diese Rechtsfolge und eine Mdéglichkeit hingewiesen worden ist,
sie zu vermeiden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung ausschliel3lich auf
die Prufung der Sache zurickzufuhren ist. 8 346 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 findet keine
Anwendung, wenn der Verbraucher Uber sein Widerrufsrecht ordnungsgeman
belehrt worden ist oder hiervon anderweitig Kenntnis erlangt hat.

(4) Weitergehende Anspriuche bestehen nicht.

8§ 358
Verbundene Vertrage

(1) Hat der Verbraucher seine auf den Abschluss eines Vertrags uUber die
Lieferung einer Ware oder die Erbringung einer anderen Leistung durch einen
Unternehmer gerichtete Willenserklarung wirksam widerrufen, so ist er auch an
seine auf den Abschluss eines mit diesem Vertrag verbundenen
Verbraucherdarlehensvertrags gerichtete Willenserkl&arung nicht mehr gebunden.

(2) Hat der Verbraucher seine auf den Abschluss eines
Verbraucherdarlehensvertrags gerichtete Willenserklarung wirksam widerrufen,
so ist er auch an seine auf den Abschluss eines mit diesem
Verbraucherdarlehensvertrag verbundenen Vertrags Uber die Lieferung einer
Ware oder die Erbringung einer anderen Leistung gerichtete Willenserklarung
nicht mehr gebunden. Kann der Verbraucher die auf den Abschluss des
verbundenen Vertrags gerichtete Willenserklarung nach Maligabe dieses
Untertitels widerrufen, gilt allein Absatz 1 und sein Widerrufsrecht aus § 495 Abs.
1 ist ausgeschlossen. Erklart der Verbraucher im Falle des Satzes 2 dennoch den
Widerruf des Verbraucherdarlehensvertrags, gilt dies als Widerruf des
verbundenen Vertrags gegenuber dem Unternehmer gemal Absatz 1.

(3) Ein Vertrag Uber die Lieferung einer Ware oder die Erbringung einer
anderen Leistung und ein Verbraucherdarlehensvertrag sind verbunden, wenn
das Darlehen ganz oder teilweise der Finanzierung des anderen Vertrags dient
und beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Eine wirtschaftliche Einheit
ist insbesondere anzunehmen, wenn der Unternehmer selbst die Gegenleistung
des Verbrauchers finanziert, oder im Falle der Finanzierung durch einen Dritten,
wenn sich der Darlehensgeber bei der Vorbereitung oder dem Abschluss des
Verbraucherdarlehensvertrags der Mitwirkung des Unternehmers bedient. Bei
einem finanzierten Erwerb eines Grundsticks oder eines grundsticksgleichen
Rechts ist eine wirtschaftliche Einheit nur anzunehmen, wenn der
Darlehensgeber selbst das Grundstick oder das grundstiucksgleiche Recht
verschafft oder wenn er Uber die Zurverfugungstellung von Darlehen hinaus den
Erwerb des Grundsticks oder grundstucksgleichen Rechts durch
Zusammenwirken mit dem Unternehmer fordert, indem er sich dessen
VeraulRerungsinteressen ganz oder teilweise zu Eigen macht, bei der Planung,
Werbung oder Durchfuhrung des Projekts Funktionen des Veraul3erers
Ubernimmt oder den Veraulierer einseitig beglnstigt.

(4) 8 357 qilt fur den verbundenen Vertrag entsprechend. Im Falle des
Absatzes 1 sind jedoch Anspriche auf Zahlung von Zinsen und Kosten aus der
Ruckabwicklung des Verbraucherdarlehensvertrags gegen den Verbraucher



ausgeschlossen. Der Darlehensgeber tritt im Verhéltnis zum Verbraucher
hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riuckgabe in die Rechte und
Pflichten des Unternehmers aus dem verbundenen Vertrag ein, wenn das
Darlehen dem Unternehmer bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der
Ruckgabe bereits zugeflossen ist.

(5) Die erforderliche Belehrung Uber das Widerrufs- oder Ruckgaberecht muss
auf die Rechtsfolgen nach den Absétzen 1 und 2 Satz 1 und 2 hinweisen.

§ 359
Einwendungen bei verbundenen Vertragen

Der Verbraucher kann die Ruckzahlung des Darlehens verweigern, soweit
Einwendungen aus dem verbundenen Vertrag ihn gegentuber dem Unternehmer,
mit dem er den verbundenen Vertrag geschlossen hat, zur Verweigerung seiner
Leistung berechtigen wirden. Dies gilt nicht, wenn das finanzierte Entgelt 200
Euro nicht Uberschreitet, sowie bei Einwendungen, die auf einer zwischen diesem
Unternehmer und dem Verbraucher nach Abschluss des
Verbraucherdarlehensvertrags vereinbarten Vertragsanderung beruhen. Kann der
Verbraucher Nacherfillung verlangen, so kann er die Ruckzahlung des Darlehens
erst verweigern, wenn die Nacherfullung fehlgeschlagen ist.



